Hiép dinh thuwong mai tw do Viét Nam - EU
Trién vong cho dich vu vién thong tai Viét Nam

Nguén: theo nghién cizu ciia Dir &n MUTRAP

Trong s6 nhimg linh vuc ma Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam — EU (EVFTA)
dé cap t6i, dich vu vién thdng 1a linh vuc quan trong véi ndi ham phong phu, thiét
thuc. Linh vuc nay thtra huong thanh qua cua cac cudc cach mang céng nghé
nhung chinh n6 lai 13 méi treong dé trién khai nhitng phéat minh tir cac cudc cach
mang d6. Trong khi cudc cach mang cong nghiép lan thir tu (4.0) dang dién ra va
c6 anh huong toan cau, nhitng trién vong ma Hiép dinh EVFTA mang lai hia hen
su phét trién manh mé caa dich vu vién théng cta Viét Nam cang co y nghia.

Phat trién than toc

C6 thé ndi trong nhitng thanh tuu caa cong cudc do6i mai tai Viét Nam, Cong nghé
thong tin va Truyén thong (CNTT-TT) 1a mot trong nhimg diém ndi troi. Véi su
phat trién than téc, nd mang lai nét twoi mdi cho moi mit cua doi séng xa hoi.
Nguoc lai, su phét trién toan dién vé kinh té, vin hoa, xa hoi cang thuc day linh
vuc CNTT-TT thiang hoa. Tiéu biéu nhu tng dung cong nghé hién dai dé dap tng
kha nang tiép can, st dung cac dich vu CNTT cua tirng nguoi dan. Dich vu 3G da
bét dau trién khai thuwong mai tir cubi nam 2009 va chi trong 2 nim, sé luong thué
bao 3G d ting gip doi, tir ting 87% Ién 175% vao 2010. Tinh dén cudi 2015, Viét
Nam xép th@r 102/167 nén kinh té vé muac d6 phat trién CNTT (véi 4,28 diém).
Trudc do, chi sd phat trién noi trén vao nam 2012 lién tiép ting 5 bac, tir 86/152
1én 81/161, vuon 1én xép vi tri thit 4 khu vuc Pong Nam A, va dimg 12/27 nudc
chau A - Thai Binh Duong. Néu tinh 10 nim (2002-2012), Viét Nam d bat pha
ngoan muc tu vi tri 107 1€n vi tri 81, tang 26 bac. Thua hang vé chi sb két ndi (NRI)
ctia Viét Nam tir 2001 dén 2011, tang 19 bac tir 74 1én 55 toan cau. Thi truong vién
thong Viét Nam d3 co mit dong du c4c tén tudi 16n trén thé gidi, trong d6 co cac
tén tudi dén tir EU. Cac doanh nghiép vién thong Viét Nam ciing di tién phong
trong tién trinh dau tu ra nudc ngoai.



Trén thi truong, cac dich vu vién thong gia tri gia ting ngdy cang chiém ty 18 ap
dao. Thi truong ndy c6 nhiéu doanh nghiép (DN) thudc cac thanh phan kinh té
tham gia, trong d6 c6 ca DN c6 von dau tu truc tiép nude ngoai. Tén mién “vn” nd
rd, dua Viét Nam tré thanh qudc gia ¢ sd lugng tén mién quéc gia co ding ky cao
nhat khu vire Dong Nam A.

Linh vuc TT & TT ludn c6 toc d6 ting hon téc d6 ting cia GDP, dong gop vao
GDP ngay cang dang ké. Tc d6 taing GDP 5 ndam 2011-2015 dat 5,9%/ nam (1a),
cling trong giai doan nay ting binh quan cia TT &TT dat 8,89% (2), ndm cao nhat
dat 10,23%. Lao dong trong linh vic nay khong nhiéu nhung c6 chit luong cao,
dén cubi 2015 ty 1é duoc dao tao téi 75,2%.

Véi tién bo nhanh nhu vay, nhiéu phuong tién TT &TT t6i nhitng nim 80 cia thé
ky trudc con 1a niém hanh dién, nay sip thanh d6 c¢6 va hau nhu chi con “bau ban”
v6i nguoi 16n tudi. Lop tré hién tai it biét dén cai tem thu timg gan két nghia tinh
gita nguoi di xa v6i nguoi ¢ lai, nhung ho lai sanh diéu tiép can CNTT moi.
Khéng gian nhu bi thu hep. Nhip sdng héi ha, thoi gian tréi trong nhiy mét twa
“bong cau qua song cura” (3).

Moi truong phap 1y dé phat trién dich vu thong tin va truyén thong (TT & TT) da
duoc thiét 1ap, dong hanh voi moi hoat dong cua linh vuc ndy véi viée sira d6i, bd
sung kip thoi.

Co hoi do EVFTA mang lai

Theo nhitng cam két trong EVFTA, Hiép dinh nay mang lai cho linh vuc TT &TT
cua Viét Nam nhiéu co hoi.

Mgt 13, thic ddy d6i méi, thu hat vén nude ngoai, dau tu phat trién co sé ha tang
TT &TT dé thic day nang cao hiéu qua cua nén kinh té, stc canh tranh quéc gia,
thu hep khoang cach véi cac nude phat trién. Hai 13, tao thuan loi dé tiép thu kinh
nghiém quan 1y tién tién, chuyén giao cong nghé hién dai, dap img sy thay doi rat
nhanh cia CNTT ciling nhu méi truong kinh doanh. Ba 13, tao dong Iuc ddi moi to
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chirc san xuit, kinh doanh theo hudng nang cao stic canh tranh, 1a co hdi dé cac
doanh nghi€p VT & CNTT m¢ rong hoat dong vé moi mat. Bon la, nang cao hi¢u
luwc, hiéu qua quan Iy nha nudce dé thich tmg kip véi sy thay di tién bd nhu vil bio
clia cach mang cong nghiép, bat nhip véi tién trinh toan cau hoa. Nam la, tao co
hoi tot dé gay dung ngudn nhan luc chit luong cao theo chuan muc quéc té ciing 1a
diéu kién tién quyét dé hoi nhap thanh coéng. Sau 13, ngudi tiéu dung Viét Nam
thém co hoi huong thu cac thanh tyu phat trién cong nghé VT va CNTT véi nhiing
san phém, dich vu chat lugng cao, chi phi hop ly, thoi gian tdi thiéu.

Cac thach thire

Thi truong VT & CNTT sé bi chia sé dang ké khi cac tap doan 16n nudc ngoai xam
nhap vao thi truong Viét Nam. Néu ta khong doi mdi toan dién sé& dan dén tinh
trang thi trudng phat trién mat can dbi do cac cong ty nudc ngoai s& chi tap trung
dau tu vao nhitng linh vuc, cdc dia ban tao loi nhuan cao, thu hoi von nhanh nhu
vao thanh thi, khu cong nghiép, khu vuc truc duong giao thong, khong man ma véi
ndng thon, mién ndi, hai dao. ..

Viéc dao tao, tuyén dung, dai ngd hién nay chua khich 1€ su sang tao, kho gilr chan
nguoi lao dong nang luc cao. Viéc viéc can b'fmg ba lgi ich Nha nu6c — Doanh
nghiép - Ngudi tiéu ding trong mdi truong canh tranh, c¢é su tham gia cta yéu to
nudce ngoai 1 van dé con rat mai va thuc thi khong it kho khan.

Viéc diéu chinh méi trudng phéap 1y vira dam bao duoc cac tiéu chi phat trién cia ta
vira phu hop voi chuidn muc quéc té, vira cap bach vira chién luoc, song vi phirc
tap, khong thé nong voi, chu quan, ap dit. Van dé lién quan dén bao mat va bao vé
dir liéu trong cac quy dinh ban hanh trong thoi gian gan day con nhiéu bat cap chua
thé hoa giai sém.

Céc thach thuc 1a khong nho nhung nhitng o1 ich ma Hi¢p dinh EVFTA mé ra cho
su phat trién cia linh vuc vién thong tai Viét Nam c6 y nghia quan trong, gia tri lau
dai, xtimg déng dé chung ta nd luc khai thac, vuon t6i. Quan trong hon, khi nganh
vién thong phat trién, ching ta con c6 co hodi phat trién chinh phu dién tir, doanh



nghiép dién tu, giao dich va thuong mai dién tir, nang cao hi€u qua san xuat, kinh
doanh va chat lugng cudc song nguoi dan.



